	REKLAMAČNÝ PROTOKOL

	Meno a priezvisko (názov firmy):

	Adresa:

	Kontaktná osoba:

	Telefónne číslo:

	Email:

	Číslo faktúry (dodacieho listu):

	Názov výrobku:

	Výrobné číslo:

	Príslušenstvo:

	Číslo účtu na vrátenie peňazí – IBAN:

	Popis závady:

	


· Trvalá závada

· Náhodná závada

· Závada sa prejaví po určitom čase

Vypisuje PPSHOP, s. r. o. (www.GSM-shop.sk)
	Dátum prijatia reklamácie:
	Dátum vybavenia reklamácie:

	Spôsob vybavenia reklamácie:



	· Výmena – nové výrobné číslo:



	· Oprava – popis



	Prevzal reklamáciu:




Adresa pre zaslanie reklamácie:
PPSHOP, s.r.o. (gsm-shop.sk)
Stará Vajnorská 37, 831 04 BRATISLAVA

